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Abstract. Supermarkets are one of the places of commerce most visited by
people, mainly because they contain basic necessary products for human
consumption. However, the search for best prices usually occurs in two ways:
make a manual evaluation at the supermarket; or advertising carried out
through the media or even physical handout. Although the dissemination of
products occurs, it can not be said that this is the best way to reach the specific
public. The objective of this work is to develop a mobile application and a web
manager on the Android Platform to persist the data. Allowing supermarkets to
send notifications about the products on sale to their customers by sending
notifications that will be triggered and sent to an application that will allow
customers to view the promotions created by supermarkets.

Resumo. Os supermercados sdo um dos estabelecimentos de comércio mais
procurados pelas pessoas, principalmente, por conterem produtos basicos e
necessarios para o consumo humano. No entanto, a busca por promocdes,
normalmente se da de duas maneiras: deslocar-se até o supermercado para
fazer uma consulta manual; ou a publicidade realizada através da midia ou até
mesmo panfletos fisicos. Embora a divulgacdo dos produtos ocorra, ndo se
pode afirmar que é a melhor forma de atingir o publico especifico. O objetivo
deste trabalho consiste no desenvolvimento de um aplicativo mével na
plataforma Android e um gerenciador web para persistir os dados permitindo
que os supermercados possam disponibilizar informacgdes dos produtos em
promocdo aos seus clientes através do envio de notificacbes que serdo
disparadas e enviadas a um aplicativo que permitira aos clientes visualizar as
promog0es criadas pelos supermercados.

1. Introducéo
Um dos desafios enfrentados pelas empresas de supermercado, € descobrir diferentes
formas de transmitir uma informacdo aos seus clientes. Durante muito tempo, essas
formas eram limitadas ao uso de emissoras de radio ou televisdo e folhetos de papel
contendo descri¢des de seus produtos. Com a evolucao tecnoldgica, o uso da internet e o
surgimento dos dispositivos maéveis, é possivel criar aplicacBes que tornem esse processo
mais agil. Logo, sem a necessidade de os clientes irem até o supermercado para fazer uma
consulta manual sem a certeza de que irdo encontrar produtos em promogao.

Esse trabalho propde o desenvolvimento de um aplicativo movel na plataforma
Android para a divulgacéo de produtos promocionais de supermercados atraves do envio
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de notificacBes que serdo enviadas a um aplicativo que permitira aos clientes visualizar
as promocdes criadas pelos supermercados. Ainda, serdo utilizados métodos da
engenharia de software e programacao para o desenvolvimento do sistema. Espera-se que
com o desenvolvimento desse aplicativo, o processo de busca de informacéo de produtos
promocionais torne-se mais agil e que tanto supermercado quanto cliente se beneficiem
com o uso do aplicativo.

No primeiro momento da realizacdo desse trabalho foi utilizado o método
de pesquisa bibliogréafica em livros e artigos cientificos. Em um segundo momento da
construcdo desse trabalho, foram aplicados conceitos e ferramentas da engenharia de
software para a modelagem do sistema. Em um terceiro momento se deu inicio ao
desenvolvimento do servidor web para persistir os dados, um Web Service REST para
integrar a aplicacdo ao servidor e codificagdo inicial do protétipo do aplicativo. Por fim,
sera a realizagdo dos testes da aplicacdo que ao final dos mesmos, espera-se que a mesma
seja capaz de cumprir com o seu objetivo que € facilitar a disseminacdo de informacao de
produtos promocionais de supermercados.

1.1 Trabalhos Relacionados

O trabalho de Dos Santos (2013), teve como objetivo o desenvolvimento de um servico
de integracdo em Restful aliado a uma aplicacdo movel (til tanto para o setor imobiliario,
como para pessoas fisicas que queiram efetuar o processo de divulgacdo de seu imovel
sem a necessidade de um intermediério, para venda e locacdo de imoveis. O Ambiente é
formado por uma aplicacdo Web Service que tem a responsabilidade de atender e
processar requisi¢Oes efetuadas pela aplicacdo movel, a APl REST foi desenvolvida
utilizando a linguagem de programacéo Java.

No trabalho de Fang (2014), é proposto o desenvolvimento do sistema Mbest
Products que visa proporcionar ao usuario a facil visualizacdo de produtos de uma ou
mais lojas que estdo em promocdo através de um aplicativo em seu dispositivo moével e
também fornecer a localizacdo exata da empresa. O processo € feito com um
usuario/funcionério habilitado cadastrando um ou mais produtos no sistema web de uma
determinada loja. Ap6s o cadastro, € enviado ao Web Service um arquivo JSON. Em
seguida o sistema Android faz o processamento do arquivo e exibe 0s produtos.

Diante dos trabalhos apresentados observou-se os seguintes pontos em relagéo ao
trabalho que sera desenvolvido. Em relagdo ao desenvolvimento do aplicativo para
visualizar imoveis para venda e locacdo, foi criado uma APl REST na linguagem de
programacao Java, ja o trabalho que esta sendo proposto, possuird um Web Service com
uma API REST desenvolvida na linguagem de programacdo PHP. No segundo trabalho,
destacamos que este faz uso de um sistema web para que o usuario/funcionario possa
cadastrar os produtos no sistema. No trabalho que estd sendo proposto, o cadastro e
publicacdo de produtos promocionais é feito usando o préprio aplicativo moével para que
o0 usuario tenha a facilidade de realizar as operagdes de qualquer lugar.

2. Desenvolvimento Movel

A plataforma Android foi criada por um grupo de empresas lideres no mercado de
telefonia mdvel, liderados pela Google. Esse grupo ficou conhecido como Open Handset
Alliance (OHA) e tinham como objetivo criar uma plataforma moderna, flexivel, de
codigo aberto e livre para celulares. O Android € uma plataforma de desenvolvimento
para aplicativos moveis para dispositivos como smartphones e contém um sistema
operacional baseado no sistema operacional Linux. Outra caracteristica importante é que
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o Android utiliza a linguagem de programacdo Java para o desenvolvimento das
aplicacdes usufruindo de todos os recursos que a linguagem oferece [Lecheta 2010].

Independentemente se o software for desenvolvido para dispositivos mdveis ou
computadores desktop, € necessario aplicar a engenharia de software pois, para
Sommerville (2011) a engenharia de software pode ser vista como um processo de
desenvolvimento que inicia na fase de especificacdo das necessidades do sistema até as
fases finais de implementacdo e manutencdo do mesmo com o objetivo de minimizar
erros durante o desenvolvimento permitindo assim, diminuir custos com o processo de
reengenharia de software.

3. Web Services
O Web Service fornece uma infraestrutura para manter uma forma mais rica € mais
estruturada de interoperabilidade entre clientes e servidores. E uma tecnologia que
permite que clientes interajam com servidores por meio de requisi¢cGes e resposta
transmitidas através do protocolo HTTP [Coulouris; Dollimore; Kindberg e Blair 2013].
Dornelles (2016), sugere 0 uso da estratégia Representational State Transfer (REST), uma
forma de prover interoperabilidade na internet usando URLs para fornecer operacdes
sobre um dado recurso.

Para Leal (2015), servicos web que usam o padrdo REST séo identificados por
URLSs para a descoberta de recursos e servicos e interagem através da troca de mensagens
do tipo requisicdo resposta. A interacdo com este padrdo ocorre atraves de uma interface
uniforme, que compreende um conjunto de operac¢des no contexto da web e 0os métodos
GET, PUT, DELETE e POST do protocolo HTTP para realizar as operagdes no servidor.

O padrdo REST pode trocar mensagens usando o JavaScript Object Notation
(JSON) que é um formato para transferéncia de dados reconhecido pela sua simplicidade
e por proporcionar rapidez na troca de dados [Silveira; Oliveira e Oliveira 2016]. De Faria
Fernandes e Cordeiro (2016) definem que o formato JSON é dito simples porque
geralmente € mais facil de ser processado do que o proprio XML, pois, consegue transferir
altas taxas de informacéo entre o cliente e o servidor utilizando uma quantidade menor
de caracteres.

4. Desenvolvimento do Aplicativo

Nesta secdo, apresenta-se o desenvolvimento da modelagem do sistema através da UML
dando énfase aos diagramas de caso de uso e de classes. Em seguida, é apresentada a
arquitetura Web Service REST empregada neste trabalho e a implementacéo do prot6tipo
do aplicativo em desenvolvimento.

4.1 Modelagem do Sistema

O diagrama de caso de uso procura identificar os atores que utilizardo de alguma forma o
software, bem como os servicos, ou seja, as funcionalidades que o sistema disponibilizara
aos atores. A Figura 1 apresenta o diagrama de caso de uso do ator funcionario,
responsavel pelo cadastro das informagdes do supermercado.
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Figura 1 - Diagrama de caso de uso do ator Funcionario

Fonte: Elaborado pelo autor

Ja o diagrama de classes tem como objetivo definir as classes utilizadas pelo
sistema, assim como seus respectivos atributos, métodos e os relacionamentos entre si. A
Figura 2 mostra o modelo de classes do sistema proposto, sendo composto pelas classes
Usuario, Produto e Promocéo, sendo que a promogao deve conter pelo menos um produto.

Usuario Produto

- idproduto : int

- nome : String

- preco : double

- unid_medida : String
-img_produto : LongBlob

- idusuario :int
-nome ; String
- email . String
- senha: String
-imgconta : LongBlob

+ cadastrarProduto() : void
+ alterarProduto() : void
+ buscarProduto() : void

+logar() : void

1

Corftemn

o

Promocao

-idpromocao : int
- descricao : String
-data_inicio : Date
- data_termino : Date

+ cadastrarPromocao() : void
+ alterarPromocao() : void
+ excluirPromocao() : void
+ buscarPromocao() : void
+ enviarNotificacao() : void

Figura 2 - Diagrama de Classes do Sistema

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2 Infraestrutura

Em um segundo momento, iniciou-se o desenvolvimento de um servidor web local junto
ao software MYSQL utilizado para persistir os dados. O Web Service ficard hospedado
no servidor Apache e serd responsavel pela integracdo do sistema com o servidor web.
Foi desenvolvida uma APl REST na linguagem de programacdo PHP que utilizara os
métodos POST, PUT, DELETE e GET do protocolo HTTP para realizar as respectivas
requisicOes de insercdo, alteracdo, excluséo e retorno das informacdes do servidor. A
transferéncia de dados sera realizada através de um arquivo JSON pois é um formato
reconhecido pela sua simplicidade e por proporcionar rapidez na troca de dados. A Figura
3 representa a arquitetura de Web Services Rest que foi implementada neste trabalho.
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Figura 3 - Arquitetura Web Service REST
Fonte: Elaborado pelo autor

O codigo representando na Figura 4 é referente a operagdo GET do protocolo
HTTP. Na linha 6 cria-se uma conexao com o servidor informando o nome do servidor,
nome de usuario e senha para acesso. Na linha 11, espera-se qual método vai ser chamado
pela aplicacéo, neste caso, como foi especificado na linha 13 sera realizada uma operacao
do tipo GET para retornar as informag6es dos produtos e no formado JSON especificado
na linha 27.

$cor = new mysqli($servername, $username, S$passwoxd);
EHif ($conn->connect error) {

die("C ecti ailed: " . $conn->connect_error);

$metodoHttp = $ SERVER|['REQUEST METHOD

y = array():

echo json encode($jisconArray):

| & 3
| $conn->close();

Figura 4 - Operacdo GET para retorno dos produtos do servidor Web
Fonte: Elaborado pelo autor

Para que a aplicagdo consuma o servico REST foi utilizada a biblioteca Retrofit
que basicamente recebe um arquivo no formato JSON e retorna uma lista de objetos para
a linguagem de programacao Java [Square 2017]. Na linha 21 é definido a URL base para
acesso ao Web Service REST. Ja na linha 31 do codigo é definida uma instancia da
biblioteca Retrofit passando uma URL na linha 32 e a realizacdo da serializagéo ou
descerializacdo dos dados na linha 33. Na linha 36 € definida a instancia da classe
ProdutoService que contém a interface definindo o método GET com o complemento da
URL e na linha 41, no método onResponse espera-se uma resposta do servidor se tudo
ocorrer de forma correta é criada uma lista de produtos que sera mostrada na tela da
aplicacdo, se houver algum problema de comunicacdo com o servidor o método
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onFailure, linha 56, é invocado mostrando o erro ocorrido. Este processo € mostrado na
Figura 5.

1 private static final String BASE_URL = "http://152.168.40.2/meumercado _service/slim3/";
Jj @Override

= protected void onCreate (Bundle savedInstanceState) {

super.onCreate (savedInstanceState)

setContentView (R.layout.activity main);

final ListView lista = (ListView) findViewById(R.id.listView);
G30n g = mew GsonBuilder().registerTypehdapter (Produto.class, mew ProdutoDec()).create():
Retrofit retrofit = new Retrofit.Builder()

.bageUrl(BASE URL)

.addConverterFactozy (GsonConverterFactory. create (d) )

build()

ProdutoService service = retrofit.create(ProdutoService.class)
Call<List<Produto>> produtos = service.getProdutos().

[ produtos . enquene (new Callback<List<Produto>>() {
BCverride
puklic veid onResponse (Call<list<Produto>> call, Response<list<Produto>> response) {
= if (response. isSuccessful()) {
final List<Produto>» listaProduto = response.body();
e [H if (listaProduto != pull) {

ProdutchAdapter adapter = new ProdutcAdapter(getBaseContext(), listaProduto)
lista. setBdaprer (adapter) :

} else {

Toast .makeText (getApplicationContext (), "Erro: " + response.code(), Toast.LENGTH_LONG).show();
}
1
}
5 @Cverride
¢ - ruklic vold onFallure{CalldList<Produto>> call, Throwakle t)
[E Toast.makeText (gethpplicacionContexe (), "Errc: "+t.getMessage(), Toast.LENGTH_LONG) .show()/
1

Figura 5 - Consumo de Web Service com a biblioteca Retrofit
Fonte: Elaborado pelo autor

5. Resultados

Foram realizados testes iniciais com o objetivo de carregar os dados referentes aos
produtos armazenados no servidor através do metodo GET do protocolo HTTP,
juntamente com a utilizacdo de um Web Service REST desenvolvido em PHP e o
consumo do Web Service pela aplicacdo através da biblioteca Retrofit. Na Figura 6,
apresenta-se o prototipo inicial da aplicacdo mostrando os dados basicos referente aos
produtos carregados do Web Service. Salienta-se ainda que o projeto esta em fase de
desenvolvimento.

Android Emulator - Nesus_4_AP|_19:5554

salgadinho fandangos 300g

Figura 6 - Consumo de Web Service com a biblioteca Retrofit
Fonte: Elaborado pelo autor

6. Concluséo
Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um aplicativo para notificacdo de
promocgdes em supermercados. Para o desenvolvimento do projeto, explora-se a
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implementacdo de um Web Service que padroniza os dados armazenados no servidor
utilizando o framework REST e o JSON. J& o aplicativo estd sendo desenvolvido
utilizando a plataforma Android Studio e o banco de dados Mysql para persisténcia dos
dados. Como trabalhos futuros sugere-se a ampliacdo do trabalho para que outros tipos
de empresas possam usufruir da plataforma.
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