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Resumo. Os elevados indices de evasdo escolar constituem uma realidade
presente em diversos cursos superiores ofertados no Brasil, o que evidencia a
necessidade de investigacdo dessa problemdtica responsavel por perdas
economicas nas institui¢oes e impactos no cenario global da educag¢do. Este
artigo tem como proposta desenvolver um estudo sobre os padroes da evasdo
escolar no Ensino Superior, com base na andlise de dados fornecidos pelo
Curso de Sistemas de Informagdo da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). Esses dados passardo por uma sistematica de tratamento de dados, a
fim de apontar indicadores relacionados a fatores que classifiquem possiveis
evasoes. Serdo gerados resultados por meio de graficos que possam responder
a problematica em questao.

1. Introducao

De acordo com Favero (2006) denomina-se a evasdo escolar como o processo de
desisténcia do ensino pelo discente de determinado curso, indiferentemente a
porcentagem de participacdo do aluno nas aulas. Tal problematica encontra-se emergente
no cenario atual, como observado nas preocupantes taxas de evasao atuais (ALMEIDA
& KAPPEL, 2020). Segundo Silva Filho et al. (2007), esse impasse vem impactando até
mesmo o cendrio internacional, afetando expressivamente os resultados dos sistemas
educacionais e causando perdas nas institui¢des publicas e privadas. Assim, a motivagao
para a delimitacdo da tematica do presente artigo reside em analisar o problema
apresentado, bem como identificar padrdes de alunos propensos a evadir em cursos de
graduacao, utilizando algoritmos de aprendizagem de maquina na mineracao dos dados.

2. Materiais e métodos

A primeira etapa de desenvolvimento do projeto constituiu-se de uma revisdo
bibliografica, em que foram investigadas diferentes defini¢cdes de evasao escolar, dados e
causas relacionadas a essa tematica, bem como a expansdo do acesso ao ensino superior
nas ultimas décadas. Nesse contexto, foi possivel obter uma visdao mais ampla acerca do
ensino superior no Brasil. Dando continuidade, a revisdo abordou a defini¢do e aspectos
importantes da mineracao da dados, ferramenta principal a ser utilizada na etapa seguinte
do projeto. Além disso, pesquisou-se a respeito do Software Waikato Environment for
Knowledge Analysis (WEKA), software escolhido para a mineragao de dados.
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Outro ponto importante do processo de revisao foi a procura por trabalhos com
propostas relacionadas, o qual abrangeu trés trabalhos centrados na minera¢ao de dados
com o objetivo de entender as causas da evasao escolar no ensino superior de diferentes
instituigdes. Nesse contexto, o primeiro trabalho considerado foi o de Paz e Cazella
(2017), que desenvolveram um estudo de caso com enfoque na identificagdo do perfil de
alunos propensos a evasdo escolar, utilizando, para isso, a ferramenta de mineragao
WEKA, especificamente o algoritmo J48. Indo adiante, o segundo trabalho foi elaborado
por Manhaes et. al (2012), que utilizou diversas técnicas de minera¢do de dados com vista
em investigar as relagdes que direcionavam o desempenho académico de alunos evadidos
da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Por fim, o terceiro trabalho foi desenvolvido
por Gongalves, Da Silva e Cortes (2018), que dispés da mineracdo como ferramenta para
identificar a tendéncia a evasdo escolar de alunos do Instituto Federal do Maranhao.

Terminada a etapa de obtencao de conhecimento tedrico sobre a problematica da
evasao no ensino superior, foi iniciada a fase de desenvolvimento da mineragao de dados,
com o objetivo de descobrir as causas da evasdo escolar no curso de Sistemas de
Informacao da Universidade Federal de Santa Maria. Para tanto, escolheu-se o pacote de
Software WEKA, ¢ a tarefa de mineracao foi dividida em cinco etapas principais: sele¢ao,
pré-processamento e limpeza, transformagao, mineracgao e interpretagdo dos resultados.

3. Desenvolvimento

Até o presente momento, o projeto se encontra em fase de desenvolvimento, com as fases
de selecdo, pré-processamento e limpeza concluidas. Nesse contexto, o progresso das
etapas sao descritas nas proximas secgoes.

3.1. Selecao dos Dados

Primeiramente, o conjunto de dados foi obtido a partir das informacdes dos alunos do
curso de Sistemas de Informacdo da Universidade Federal de Santa Maria, campus
Frederico Westphalen, disponiveis no sistema de controle académico. Nao foi utilizado
qualquer dado pessoal que pudesse identificar o aluno. A sele¢ao de dados abrangeu cinco
planilhas contendo dados referentes a todos os alunos por semestre que mantinham
vinculo com a instituicdo entre 2015 e 2019. Visando garantir a privacidade desses
estudantes, seus codigos de identificacao (ID) foram substituidos por um codigo aleatorio.

A primeira planilha possuia dados referentes ao ano, semestre e forma de evasao,
contidos nos atributos, além do cddigo aleatdrio de identificacdo, que estava presente em
todas as planilhas. Ja a segunda planilha contabilizou as aprovagdes e reprovagdes em
cada disciplina por aluno, informando a disciplina cursada, seu cddigo, ano e semestre
em que foi cursada e situagdo final do aluno na referida disciplina. A terceira planilha
apresentava as médias semestrais dos alunos. Assim, indicou os atributos referentes a
média semestral, o nimero da matricula, bem como o semestre e ano em que a média foi
obtida. A quarta planilha indicava o numero de trancamentos no respectivo semestre de
cada ano. Por fim, a ultima planilha continha informagdes referentes ao ingresso na
institui¢ao, como seu ano, semestre € forma de ingresso. Além disso, continha dados sobre
a evasdo do estudante, como o ano, semestre ¢ a forma que a evasao ocorreu. Por fim, a
planilha apresentou outros dados dos alunos pertencentes ao estudo, como seu sexo, data
de nascimento, naturalidade, estado de naturalidade e cidade e estado de moradia.
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3.2. Pré-processamento e Limpeza dos Dados

Esta etapa teve por objetivo eliminar os dados considerados incompletos ou irrelevantes
para o estudo, além de formar novos dados de importancia com base na relacdo entre os
ja presentes. Foram considerados como evadidos os alunos que evadiram do curso por
meio do abandono, transferéncia interna ou externa e cancelamento. Esse procedimento
foi efetuado em uma planilha eletronica e foi dividido em trés etapas menores: limpeza
dos dados, integracdo dos dados e redugao dos dados (Han et al. 2011).

Com vista na reducdo de dados, definiram-se requisitos de pertinéncia para a
utilizagdo das informacoes obtidas. Nesse contexto, descartaram-se os dados referentes a
alunos que nao tivessem ao menos uma média semestral. No contexto de integracdo, os
dados de interesse foram integrados em uma nova planilha. Nela, implementou-se o
desempenho geral do aluno em cada ano e semestre cursado, indicando o nimero de
reprovacoes por frequéncia, o nimero de disciplinas aprovadas no semestre, a média de
notas semestral e a situacdo do aluno em cada semestre.

A distancia entre a institui¢do de ensino ¢ a moradia do aluno também foi
considerada para este estudo, visando identificar se alunos que residem mais distante
podem estar mais propensos a evadir. Para isso, foi necessario calcular a distancia por
uma interface de programacao de aplicagdes do Google Maps. Este calculo foi realizado
pela seguinte formula:

=SUBSTITUIR(FILTROXML(SERVICOWEB("https://
maps.googleapis.com/maps/apir/distancematrix/xml?
origins=cidade+campus&destinations=cidade+aluno&k
ey=YOUR API KEY"):;"//distance/text");" km";"")

Com o objetivo de padronizar algumas informagdes, as médias semestrais foram
convertidas em conceitos representados pelas letras do alfabeto latino “A”, “B”, “C” e
“D”, utilizando como base os critérios de conversao definidos pela Instituicdo de Ensino.
Outro conjunto de dados padronizado foi o referente ao niimero de trancamentos do
estudante durante todo o seu periodo de formagdo. Assim, definiram-se critérios de
conversao para os valores contabilizados por cada estudante, sendo considerado “muito
baixo” para os alunos que ndo trancaram nenhuma matéria, “baixo” para um ou dois
trancamentos, “médio” para trés trancamentos, “alto” para quatro e cinco trancamentos ¢
“muito alto” para seis e sete trancamentos. Além disso, as informacdes referentes ao status
foram padronizadas de modo que houvesse apenas trés possibilidades para o aluno:
regular, formado e evadido. Nesse contexto, os status de cancelamento de matricula,
transferéncia interna ou externa e abandono foram todos classificados como evadido.

Na fase de limpeza dos dados, objetivou-se resolver as possiveis inconsisténcias
encontradas no banco de dados obtido, como foi o caso da presenga de informacdes de
moradia desatualizadas, como cidades localizadas demasiadamente distantes para o
deslocamento didrio até a instituicdo. Portanto, os resultados obtidos acima de quinhentos
quilémetros foram convertidos a zero. A distancia referente a moradores da cidade onde
a instituicdo esta localizada também recebeu zero. Outra agdo relacionada a limpeza de
dados foi a exclusdo das informagdes de alunos que obtiveram classificagdo entre as vagas
ofertadas pelo curso, mas nao efetuaram sua matricula.
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3.3. Transformacao dos Dados

O terceiro passo consistiu na transformag¢ao dos dados pré-processados. Em virtude de a
segunda etapa ter sido desenvolvida no LibreOffice Calc, o volume de dados foi
convertido inicialmente no formato “ODS” (Open Document Spreadsheet), que € nativo
do software em questdo. Todavia, o prosseguimento do processo de mineragao de dados
tornou necessaria uma nova conversdo dos dados, visando adequé-los ao software
WEKA. Nessa circunstancia, o conjunto de dados foi exportado no formato CSV, que
possui compatibilidade com 0 WEKA. O conjunto de dados final estd composto por 971
instancias (alunos por semestre), ¢ 7 atributos, sendo eles: distancia entre cidade de
moradia e instituicdo, percentual de reprovacdo por frequéncia, nimero de reprovagao
por nota, numero de disciplinas cursadas, média de trancamentos realizados, média de
notas e o status atual que sera utilizado para predicao.

4. Consideracoes Finais

Destarte, conclui-se que o embasamento teorico se encontra desenvolvido para a
aplicacdo desta proposta, fato que foi possibilitado pelo método da pesquisa e estudo de
projetos ja desenvolvidos para a area objetivada. Para a conclusdo do presente projeto,
ainda se faz necessaria a aplicacdo de algoritmos de mineragdo de dados sobre o conjunto
selecionado e pré-processado, além da interpretacdo dos resultados devolvidos pelo
software. Espera-se que, com a conclusdo desta proposta, os resultados obtidos possam
auxiliar gestores da educagao superior na tomada de decisdo ao predizer casos propensos
de evasao.
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